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POLITICA DE PRIVACIDAD DE DATOS DE CARACTER PERSONAL DE
LOS USUARIOS

“Mediante este aviso, EDICOM, informa a los usuarios del web site, en
cumplimiento de la vigente Ley Orgánica 15/1999 de Protección de Datos de
Carácter Personal (en adelante LOPD), acerca de su política de protección de
datos de carácter personal para que los Usuarios determinen de forma
expresa, libre y voluntariamente si desean facilitar los datos personales que se
les puedan requerir para la prestación de los servicios ofrecidos.
También se informa a los usuarios de que sus datos personales serán
incorporados a un fichero automatizado, cuya titularidad y responsabilidad
ostenta EDICOM España con sede en la calle Auguste y Louis Lumiere, 12 –
Parque Tecnológico de Paterna, 46980 – Valencia (ESPAÑA).

Desde la página web de la ACEDICOM se puede acceder a otras páginas web,
a través de links, o hipervínculos. La ACEDICOM no se hace responsable del
estado de las políticas de seguridad, privacidad y protección de datos de
carácter personal, recomendando a los usuarios que, si acceden a estas
páginas, se informen en primer lugar del contenido de las mismas.
ACEDICOM proporciona a los Usuarios los recursos técnicos adecuados para
que, con carácter previo, puedan acceder a este aviso sobre la Política de
Privacidad o a cualquier otra información relevante y puedan prestar su
consentimiento libremente.

Salvo en los campos en que se indique lo contrario, las respuestas a las
preguntas sobre datos personales son voluntarias, sin que la falta de
contestación implique una merma en la calidad o cantidad de los servicios
correspondientes, a menos que se indique otra cosa.
El Usuario garantiza que los datos personales facilitados son veraces y se hace
responsable de comunicar a éstas cualquier modificación en los mismos. Al
mismo tiempo el usuario asumirá la responsabilidad por los daños y perjuicios
que pudiera causar por aportar datos falsos, incompletos o inexactos.
ACEDICOM ha adoptado los niveles de seguridad de protección de los datos
personales legalmente requeridos, instalando las medidas técnicas y
organizativas necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteración, acceso no
autorizado y robo de los datos facilitados.
EDICOM asegura, en todo caso, el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificación, cancelación y oposición, en los términos establecidos en la
legislación vigente, pudiendo dirigirse por escrito a nuestra dirección postal o
por correo electrónico a acedicom@edicomgroup.com. En este escrito se debe
hacer constar que se trata del ejercicio de los citados derechos, sobre datos
contenidos en alguno de los ficheros de la Autoridad de Certificación de
EDICOM.
El derecho de acceso puede ejercerse también en los Puntos de Registro de
Usuario, después de que el usuario se haya identificado con los mismos
medios utilizados para tramitar el certificado.
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Se puede ejercitar el derecho de cancelación de datos personales dirigiéndose
a la ACEDICOM por correo electrónico, presentándose ante un operador de
punto de registro usuario, o rellenando y firmando el documento normalizado
correspondiente. No obstante, dado el carácter personalísimo de este derecho,
será necesario que el usuario acredite su identidad, bien identificándose con su
certificado digital, firmando digitalmente el correo, acudiendo personalmente a
un punto de registro usuario, o permitiendo que la ACEDICOM adopte las
medidas pertinentes con el fin de comprobar su veracidad. En todo caso, el
ejercicio de este derecho de cancelación supondrá la suspensión automática
del certificado usuario de firma electrónica, y su posterior revocación, y los
datos quedarán bloqueados durante quince años, conservándose únicamente a
disposición de las Administraciones Públicas Jueces y Tribunales, para
atención a posibles responsabilidades nacidas del tratamiento.


